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profile. The urgency of this research is to increase brand
awareness and market reach amidst the highly competitive
tourism industry. The method implemented includes
identification, data analysis, visual communication design
(pre-production, production, and post-production), and

Keywords: Media, Desain Komunikasi Visual,
Promosi, Usaba Jasa, Driver Guide

Copyright ©2026 by Author. Published by evaluation. The result of this activity is the creation of a
Lembaga  Pengembangan — Pembelajaran, brand logo and a 10 minute promotional video edited
Penelitian, — dan  Pengabdian  Masyarakat using Adobe Premiere CC. The outputs are designed

Universitas PGRI Mahadewa Indonesia based on visual communication principles to highlight the

partner's unique local culture and excellent service. In
conclusion, implementing strategic digital marketing and
visual design significantly supports the business
development, professional image, and economic growth
of the tourism transportation service.

PENDAHULUAN

Sektor pariwisata merupakan salah satu pilar utama dalam pembangunan ekonomi daerah,
khususnya di Provinsi Bali yang dikenal sebagai destinasi wisata unggulan nasional dan
internasional. Perkembangan industri pariwisata yang semakin kompetitif menuntut pelaku
usaha di bidang jasa pariwisata untuk memiliki strategi komunikasi dan promosi yang efektif
dalam memperkenalkan layanan mereka kepada masyarakat luas.

Upaya promosi yang tepat tidak hanya berfungsi sebagai sarana informasi, tetapi juga menjadi
bagian integral dari pembentukan citra dan identitas merek (branding) suatu usaha jasa.
Berdasarkan hasil wawancara dan observasi lapangan, unit usaha mikro "Suanda Bali Driver
Guide" yang dipimpin oleh I Gede Suanda di Gianyar, Bali, masih menghadapi kendala dalam
merancang media promosi yang sesuai dengan karakteristik pasarnya. Promosi yang
dilakukan selama ini masih bersifat sederhana, terbatas pada penggunaan Facebook, dan
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belum memiliki identitas visual (branding) seperti logo atau video profil usaha yang menarik.
Padahal, usaha ini memiliki potensi besar karena pelayanannya yang ramah, profesional, dan
mampu memberikan pengalaman wisata yang personal.

Gambar 1. Suanda Bali Driver Guide

Pembuatan media promosi dan logo bagi UMKM harus didasarkan pada kerangka teori
branding, di mana merek yang kuat berfungsi untuk menciptakan kesadaran merek (Brand
Awareness) dan diferensiasi dari pesaing. LLogo sebagai representasi visual utama harus
didesain  berdasarkan kriteria sederhana, memorable, dan distinctive, dengan
mempertimbangkan psikologi warna. Sementara itu, media promosi wajib mengaplikasikan
prinsip komunikasi visual yang baik agar pesan promosi tersampaikan secara konsisten di
semua platform digital. Oleh karena itu, kegiatan pengabdian ini bertujuan merancang logo,
trademark, dan video profil promosi yang menonjolkan keunggulan layanan dan keunikan
budaya lokal Bali untuk Suanda Bali Driver Guide.

METODE
Pelaksanaan pengabdian ini menggunakan pendekatan desain komunikasi visual yang terdiri
dari beberapa tahapan sistematis:

a. Identifikasi Masalah: Menggunakan pendekatan 5W+1H (what, who, when, where,
why, how) untuk mengidentifikasi kebutuhan promosi mitra yang selama ini hanya
menggunakan Facebook secara konvensional.

b. Analisis Data: Menganalisa data primer dan sekunder untuk merencanakan konsep
atau ide strategis yang tepat sebagai solusi desain.

c. Desain Media Komunikasi Visual: Proses perancangan media promosi berbasis video
dilakukan dalam tiga tahap:

1. Pra-produksi: Meliputi tahap perencanaan, penentuan konsep, pemilihan
perangkat keras dan lunak, serta pembuatan sinopsis, skenario, dan szwryboard.
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2. Produksi: Tahap penyusunan dan penggabungan semua elemen visual (edzting)
menggunakan perangkat lunak Adobe Premiere CC.
3. Pasca-produksi: Penyelesaian tahap editing, rendering, dan konversi ke ekstensi
.mp#4 (final publish).
4.  Pengujian Karya: Melakukan evaluasi terhadap media promosi melalui
wawancara dan pengujian oleh ahli konten, ahli media, dan pemilik usaha.
Is N r’ N
IDENTIFIKASI MASALAH DESAIN MEDIA KOMUNIKASI VISUAL: PROSES
] LR £ 101 W PERANCANGAN MEDIA PROMOSI BERBASIS VIDEO
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Gambar 2. Tahapan Sistematis Menggunakan Pendekafaﬁibééain Komurﬁkaéi Visual

: =
Gambar 3. Proses Produksi Video Promosi
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi mitra, tim pengabdi memberikan solusi berupa
perancangan identitas visual dan media komunikasi digital. Target luaran utama dari kegiatan
ini meliputi pembuatan logo dan identitas visual, serta video profil promosi berdurasi 2-3
menit. Perancangan logo dan elemen identitas visual didasarkan pada analisis potensi Suanda
Bali Driver Guide yang mengedepankan keramahan dan pelayanan profesional. Identitas ini
kemudian diaplikasikan ke dalam strategi pemasaran digital (Digital Marketing) untuk
membangun citra yang lebih profesional dan terpercaya. Selanjutnya, produksi video
promosi dikembangkan menggunakan teknologi multimedia berbasis sinematografi digital.
Video ini dirancang untuk merepresentasikan nilai pelayanan serta keunggulan kompetitif
mitra secara informatif. Setelah melalui proses pengeditan akhir menggunakan Adobe Premiere
CC dan dirender ke dalam format .mp4, media promosi tersebut disiapkan untuk
dipublikasikan secara luas. Publikasi dilakukan melalui berbagai platform media sosial seperti
Instagram, TikTok, dan YouTube, sehingga calon wisatawan lokal maupun mancanegara
dapat mengakses informasi layanan tanpa dibatasi oleh jarak dan waktu. Pendekatan
pemasaran digital ini secara efektif menjawab kendala mitra yang sebelumnya belum memiliki
media promosi digital yang optimal.

Suanda Driver

Gambar 5. Potongan Video Promosi
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Gambar 6. Potongan Video Promosi

SIMPULAN

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini telah berhasil merancang strategi branding
berupa pembuatan logo dan video profil promosi berdurasi 10 menit untuk layanan
transportasi wisata Suanda Bali Driver Guide. Melalui penerapan metode desain komunikasi
visual yang mencakup pra-produksi, produksi menggunakan Adobe Premiere CC, dan pasca-
produksi, dihasilkan media komunikasi yang menarik dan efektif. Integrasi antara identitas
visual yang kuat dan pemasaran digital melalui media sosial diharapkan mampu meningkatkan
kepercayaan konsumen, memperluas jangkauan pasar, serta mendorong pertumbuhan
ekonomi mitra secara berkelanjutan.
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